
Acuerdo de uso CAFSA en Línea 
 
El cliente se obliga en este acto, a entregar al Grupo Financiero Cafsa, con la prontitud que éste 
lo requiera, los documentos, informes y datos que considere pertinentes en relación con el 
producto o servicio otorgado. No contar con esta información será motivo para suspender 
cualquier giro o captación de dinero. De esta manera, el cliente autoriza expresamente al Grupo 
Financiero Cafsa, sus subsidiarias, funcionarios, y a la Superintendencia General de Entidades 
Financieras (SUGEF), para que estos obtengan, verifiquen, utilicen y compartan la información 
general, de carácter personal y de crédito facilitada al Grupo, así como a brindar, transferir e 
intercambiar la información proporcionada y recopilada con el objeto de que se incluya dentro de 
las bases de datos públicas o privadas del Grupo Financiero Cafsa y del Sistema Financiero 
Nacional. Del mismo modo, para los efectos de lo dispuesto en el inciso dos del artículo cinco de 
la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales, Ley No. 8968; 
expresamente se autoriza al Grupo Financiero Cafsa para que, directa o indirectamente, consulte 
bases de datos privadas y públicas que tengan acceso a los datos personales de acceso irrestricto, 
de acceso restringido y de datos sensibles; lo anterior con el propósito de verificar o confirmar la 
información que se ha proporcionado y recopilado; así como cualquier otra información que el 
Grupo Financiero Cafsa considere necesaria para la prestación y tramitación de los diversos 
productos y servicios facilitados por el Grupo Financiero Cafsa al cliente. El cliente acepta que, en 
caso de caer en mora, su información personal y crediticia; data positiva o negativa, pueda ser 
transferida a los bureau de crédito, de conformidad con lo indicado por el inciso cuarto del 
artículo nueve de la Ley No 8968. Igualmente, el cliente acepta expresamente, recibir de parte 
del Grupo Financiero Cafsa, toda la información publicitaria que éste genere relativa a los 
diferentes productos o servicios facilitados por él o cualquiera de sus subsidiarias. 


